i‘aﬁ%%
% JUSTIITS- JA DIGIMINISTEERIUM
B, )

Silver Reinsaar
Advokaadibiroo WALLESS
silver.reinsaar@walless.com

Teie 27.10.2025
Meie 31.10.2025 nr 2-6/25-8675-2

Vastus paringule

Lugupeetud Silver Reinsaar

Olete Justiits- ja Digiministeeriumile esitanud paringu, milles palute selgitust, kas digusnéu andva
juturoboti arendamiseks korraldati riigihange ning kui mitte, siis millisel pohjusel jaeti hange
korraldamata.

Riik on loonud Burokratti ndol digitaalse tehisarul péhineva assistendi, mis aitab avaliku sektori
asutustel pakkuda kaasaegset ja efektiivset klienditeenindust. Eelnevast tulenevalt ei nainud Justiits-
ja Digiministeerium vajadust korraldada eraldi hange turult teenuse soetamiseks, kui rilk on juba
loonud vastava platvormi, mille pdhjal juturobotit arendada. Juturobotit arendatakse koostdds
Registrite ja Infostisteemide Keskuse ja Riigi Infostisteemide Ametiga.
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